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ZMLUVA O AKTUALIZACII PROGRAMOV,

systémovej podpore a licencna zmluva
Uzavrets v zmysle Obchodného zakonnika & 513/1991 Zb. v platnom zneni, podfa Zdkona o cenach ¢. 18/1996

Zb. v platnom znen|, vykonavacej vyhiasky ¢ 87/96 Z.z. v platnom znenl a zdkona c. 185/2015 Z.z. Autorsky
zékon.

&islo zmluvy poskytovatela tz2018-07-27vs1

dislo zmiuvy nadobidatel@ ........ccocececniiannns
Cldnok 1
Zmiuvné strany
Poskytovatel’
: TOPSET Solutions s.r.o.
Adresa Hollého 2366/25B, 900 31 STUPAVA
V zastipeni : Statutdmy zastupca : Ing. Jan Vicek, Ing. Rastislav Vicek, konatelia

obchodné zaleZitosti : Ing. Rastislav Videk
Bank, spoj. : £ =M =

Ico : 46919805

DIC y 2023645162

1€ DPH : 5K2023645162

tel, i 02/65459 251 - Topset

02/65459 256 - Ing. Jan Videk
02/60421 274 - Ing. Rastislav Vicek

email 2 Ing. Jén Vicek - vicek@topset.sk
Ing. Rastislav Vicek - obchod@topset.sk

(dalej len ako ,Poskytovatel™)
Nadob(datel’
Organizdcia : Obec Zelenef
Adresa - Obecny Urad, Skolské 224/5, 919 21 Zelenec
V zastdpeni : §tatutdrny 7ichinca: Tna Naniela Mizerovd, starostka
Bank. spaj. : banka: .

- IBAN: ..
Ico : 00313211
oIC : 2021175772

IC DPH : neplatitel DPH

(dalej fen ako ,Nadobddate!™)

Clanok 2
Predmet zmiuvy

2.1 Predmetom tejto zmiuvy (dalej len ako ,Zmiuva®) je:

a) zavizok Poskytovatela priebeZne poskytovat’ Nadobidatelovi najnovie aktualizécie (upgrade, update)
nizgie uvedenych aplikaénych po&itatovych programov (dalej len ako ,Programy®), sluZby systémovej
podpory k tymto Programom, udelit préva na poufitie (dalej len ako ,Licencie®) na nadobudnuté
Programy, aktualizaéné po&itatové programy (dalej len ako ,Aktualizatné programy") a aktualizované
aplikaéné poditatové programy (d'alej len ake ,Aktualizované Programy™)
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Aktualizovany Program - je Program, kiory vznikne mwmmmmmfdopémﬁhom@am ato bud
modifikdciou pévodného ng;amupmw.dkaﬁﬁ'zaézé‘ro programy poskytnutého Nadobudatelovi, alebo aktualizovanim
p&mdﬂhanmmummm"aammmmuﬁmm‘m
-vMMmmﬂnMwﬁmeﬁemfn&ovmmmem
a Aktualizovany Program
b) zavézok Nadoblidatela zaplatit’ Poskytovatefovi raz roéne alebo podi'a dohody poplatky za aktualizacie
Programov, za sluZby systémovej podpory k Programom aza udelené Licencie na Aktualizatné
programy a ha Aktualizované Programy (dale] len ako Aktualizaéné poplatky™)

¢) (prava prav a povinnosti Poskytovatefa a Nadobudatera (dalej aj ako ,Zmluvné strany*) vo vztahu

k nadobudnutym Programom, Aktualizatnym programom a Aktualizovanym Programom, udelenym
Licencidm na nadobudnuté Programy, na Aktualizacné programy, na Aktualizované Programy a uprava
prav a povinnosti Poskytovatela a Nadobiidateta pri poskytovani sludieb systémovej podpory
k nadobudnutym Programom, Aktualizaénym programom a Aktualizovanym Programom.

Zmluva sa tyka Programov:
« WInCITY IR ESMAO Registratira Jedna licencia

Clénok 3
Licenénd zmiuva, terminty a sposob plnenia

Touto Licen&nou zmluvou vzmysle znenia §65 Autorského zakona udefuje Poskytovate! Nadob(datel'ovi
Licenciu na Programy (ak uZ nebola predtym udelena inou licenénou zmiuvou alebo inym dokumentom),
Licenciu na Aktualizaéné programy a licenciu Aktualizované Programy za niZSie uvedenych podmienok.
Poskytovatef vyhlasuje, Ze je nositefom prav ku vietkym poskytnutym  potitatovym  programom
(zamestnaneckym alebo spolotnym dielam), t.j. Ze vykonéva majetkové prava autora ku vietkym poskytnutym
potitatovym programom.

31 Licencie na nadobudnuté Programy, Aktualizatné programy a na Aktualizované Programy sa poskytujd
na dobu platnosti Zmiuvy. Podmienkou je dodrziavanie zavdzkov a povinnosti zo strany Nadobidatela
vo vztahu k udelenym Licencidm v zmysie snenia Zmiuvy a znenia VSeobecnych licenénych podmienok
spolotnosti TOPSET Solutions s.r.o. (dalej len ako ,Vieobecné licenéné podmienky™).

3.2 Licencie podla Zmluvy sa udefujii v zmysle znenia §19 ods.4 Autorského zékona na niZSie uvedené
sposoby pouzitia nadobudnutych Programav, Aktualizaénych programov a Aktualizovanych Programov:
a) vyhotovenie zdloZnych képii nadobudnutych Programov, Aktualizaénych programov a Aktualizovanych
Programov pre viastné potreby Nadobtidatela,
b) inftalécla a pouditie nadobudnutych Programov, Aktualizatnych programov a Aktualizovanych
Programov u Nadobtdatela podla inStalanych a pouzivatelskych navodov a priruiek k programom.
3.3 Odmena za udelené Licencie v zmysle znenia §69 Autorského zakona na nadobudnuté Programy je
sahmutéd v nadobidacej cene Programov. V nadoblidacej cene Programov (okrem Programov
nadobudnutych za symbolické akciové ceny spravidia 1,00 € bez DPH - vid'. dalej) je pofas prvych 12
mesiacov (poéinajlic prvym dfiom mesiaca, nasledujiiceho po mesiaci nadobudnutia Programov) zahrnuta
aj odmena za udelené Licencie na Aktualizatné programy a Aktualizované Programy. V dallom obdobi
bude odmena za udelené Licencie na Aktualizatné programy a odmena Zza udelené Licencie na
Aktualizované Programy zahrnutd v Aktualizaénych poplatkoch.
Pre Programy nadobudnuté za symbolické akciové ceny (spravidla 1,00 € bez DPH) je odmena za udelené
Licencie na Aktualizatné programy a Aktualizované Programy zahrmuta v Aktualizatnych poplatkoch.
3.4 Poskytovatel udefuje Nadobtidatefovi v zmysle znenia §67 ods.1 Autorského zakona Licencie na
nadobudnuté Programy, na Aktualizatné programy a Aktualizované Programy v (zemne obmedzenom

rozsahu na (zemie Slovenskej republiky a vecne obmedzenom rozsahu na taky pocet in¥talacii programov
(licencia, multilicencia, sietové licencia), aky Nadobtidatel’ nadobudol od Poskytovatela podia Zmiuvy

a faktary.
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

4.1

4.2

Nadobtidatel nie je v zmysle znenia §72 ods.1 Autorského zakona opravneny udelit’ tretej osobe sihlas
(sublicenciu) na pouivanie Programov. Nadob(datel’ mdZe v zmysle znenia §72 ods.2 Autorského zakona
Licenciu na Programy Zmiuvou postipit’ na tretiu osobu len s predchédzajicim pisomnym sthlasom
Poskytovatefa. O postlpeni Licencie a osobe postupnika je Nadoblidatel povinny Informovat
Poskytovatera bez zbyto&ného odkladu. Prechod prav a povinnosti vo vztahu k udelenym Licenciam na
prévneho néstupcu Nadobiidatela nie je v zmysle znenia §71 ods.1 Autorského zakona vyliceny,

Poskytovatel udeluje v zmysle znenia §70 ods.1 Autorského zakona Nadobudatelovi nevyhradnii Licenciu

na pouZitie diela.

Poskytovate!  bude pofas platnosti Zmiuvy dodavat Nadoblidatefovi Aktualizaéné Programy alebo

Aktualizované Programy na vhodnych nosi¢och (CD, DVD) alebo inStalaciou cez internet s navodom na

inStalovanie a prisiunou  dokumentdciou. Podfa dohody alebo viastného uvazenia ich doda

prostrednictvom verejného prepravcu, osobne, elektronicky alebo vzdialenym pristupom.

Ak by Nadobiidate! porudil zmiuvné zavézky spdsobom uvedenym v ods. 4.4, pism. a),b),.c), bude

Poskytovate! opravneny pozastavit alebo ukorit' Nadobidatefovi dodéavanie aktualizacii Programov

a pozastavit alebo ukon&it’ poskytovanie systémovej podpory K Programom.

Poskytovate! bude Nadobldatefovi po dobu platnosti Zmiuvy poskytovat bud’ sam, alebo

prostrednictvom tretej zmiuvnej strany bezplatné sluzby systémovej podpory k nadobudnutym

Programom, Aktualizatnym programom ak Aktualizovanym Programom, zahfiiajice telefonickeé

konzulticie, emailovi kore&pondenciu a vzdialeny pristup k pocitatu Nadobtdatela.

Pozn.: VWQMW}WMWW&ﬁWMa instaldcie programov, a to
osobné, telefonické, emailom mmmmmkmmmmmmm

memmmmwﬁmmmﬁawvanm Ze déta alebo

programy boli poskodené bez zavinenia Poskylovatela napr, vypadikom napdjacieho napétia pocitacs, virusm, obshuiou
poditaca a pod..

Ak bude Poskytovatel' aktualizovat Programy na zaklade zmien legislativy, vyvinie, otestuje a doda
Nadobiidatefovi Aktualizainé programy alebo Aktualizované Programy v &o najkratSom Case,
primeranom rozsahu zmien legislativy a dostupnosti relevantnych podkiadov.

Ak bude Nadobiidatel' po¥adovat osobn(i névitevu pracovnikov Poskytovatela Gcelom inStalécie
programov, Skolenia a pod., bude termin stretnutia stanoveny dohodou oboch stran, najneskor3ie viak
do 14 dni od uplatnenia poZiadavky Nadoblidatefom.

Cldnok 4
Aktualizacné poplatky

Nifie uvedené Aktualizatné poplatky s uvedené bez DPH a s DPH s aktualnou sadzbou DPH 20% a st
stanovené zmluvne dohodou v zmysle zékona & 18/1996 Z.z. a vykonavacej vyhlasky ¢, 87/96 Z.z.
v platnjch zneniach. Pri zmene sadzby DPH sa vySka Aktualizatnych poplatkov s DPH vypocita
7 uvedenej ceny bez DPH a aktuélnej sadzby DPH v defi vystavenia faktary.

Ro&ny aktualizatny poplatok od roku 2018 vratane bude :

WInCITY IR ESMAO Registratira 1. Licendia s terminovou viazanostou Zmluvy 5 rokov 90,00 € bez DPH (108,00 € 5 DPH)

Cena celkom 90,00 € bez DPH (108,00 € s DPH)

vygka Aktualizaénych poplatkov na dalSie roky (rok R) mébie byt stanovena takto:
« pisomnou dohodou oboch Zmiuvnych stran,

. na ziklade rozhodnutia Poskytovatela, kedy zostan( fakturované Aktualizaéné poplatky v povodnej
vEke ako boli fakturované v predchadzajiicom roku (rok R-1),

. na zaklade rozhodnutia Poskytovatefa podra ich pdvodnej vySky z predchadzajliceho roka (R-1) s
pribliadnutim na vySku infidcie podfa nasledujiiceho textu. Poskytovatel’ ma prévo zvySit medzirotne
Aktualizatné poplatky tak, aby zvySenie clen v percentach voti predchédzajicim cendm nepresiahio
jadrovi a &stl  infidciu spotrebitefskych cien (Uhm) v percentach, oficialne stanovenu SUSR za
sledované obdobie (sledovanym obdobim sa mysli obdobie od septembra roku R-2 do septembra
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4l3

4.4

roku R-1). Aktuélny cennfk Aktualizaénych poplatkov na nasledujici rok (rok R) vyhotovi Poskytovatel
do 31. oktébra aktuaineho roku R-1.

V nadobédacich cendch za Programy, ktoré sii poskytnuté Nadobidatefovi za cennikové ceny, alebo
dohodnuté zniené nadobldacie ceny bez terminovanej viazanosti Zmiuvy, alebo dohodnuté znizené
nadoblidacie ceny s terminovanou viazanostou Zmluvy st zahmuté odmeny za Licencle na nadobudnuté
Programy, ako aj bezplatné aktualizécie Programov, bezplatné sluzby systémovej podpory, odmeny za
Licencie na Aktualizatné programy ana Aktualizované Programy, a to na obdobie nasledujlcich 12
kalenddrnych mesiacov, poginajlic mesiacom nasledujicim po mesiaci, v ktorom boli Programy
nadobudnuté, alebo podlia dohody uvedenej v cenovej ponuke a potvrdenej objednavkou len na obdobie
do konca kalendarmeho roku. Na zadiatku nasledujiceho (spravidia v januari, najneskor3ie viak do konca
jGna) roka po roku, v ktorom boli Programy nadobudnuté bude Poskytovatel faktirovat’ Nadobldatelovi
Aktualizaéné poplatky alikvitne len za zvy3né obdobie od uplynutia bezplatnej doby 12 mesiacov do
konca roka, alebo podla dohody uvedenej v cenovej ponuke a potvrdenej objednavkou bude
Objednévatel’ fakt(irovat’ Nadobidatelovi za obdobie celého roka. V daldich rokoch bude Poskytovatel
fakttrovat dohodnuté Aktualizainé poplatky spravidia vjanudri, najneskorSie viak do konca juna
aktudlneho roka.

Vo faktire za Programy, ktoré poskytol Poskytovatel’ Nadobidatefovi za dohodnutd znizend nadobldaciu
cenu s terminovou viazanostou Zmiuvy na urcité obdobie sa uvddza doba viazanosti (spravidia 3-5
rokov) a fakturovana suma - zniZend nadobidacia cena za Programy s terminovou viazanostiou Zmluvy.

Doba viazanosti Zmiuvy s terminovou viazanostou zadina détumom nadobudnutia platnosti a Géinnosti
Zmiuvy a kondf 31. decembra roku, ktory je siftom roku nadobudnutia platnosti a Ucinnosti Zmiuvy
s terminovou viazanostou a pottu rokov viazanosti uvedenych vo faktire a v Zmiuve.

Nadobiidatel' Programov s terminovou viazanostou Zmluvy sa zavazuje a sthlasi s tym, Ze pocas doby
od terminu nadobudnutia platnosti a G&innosti Zmluvy do terminu, ktory je uvedeny v ¢l. 8 ako termin
uzavretia Zmiuvy na dobu urgiti:

a) zotrvé vo zmiuvnom vztahu s Poskytovatefom v silade so svojimi zévazkami a neuskutoCni Ziaden
taky (ikon, a to z akychkolvek ddvodov (okrem dévodu odstipenia od Zmiuvy na zéklade podstatného
porugenia Zmluvy Poskytovatelom a dévodu ukoncenia platnosti Zmluvy dohodou Zmluvnych stran),
ktory by smeroval k ukonéeniu, alebo (&elom ktorého by malo byt ukonéenie platnosti Zmiuvy pred
uplynutim doby viazanosti (bez ohfadu na skutoéné pravne néasledky uvedeného konu),

b) bude platit Poskytovatefovi riadne anacas na zaklade dorudenych  faktir aktudine (v roku
wyhotovenia faktGr) Aktualizaéné poplatky po dobu viazanosti Zmluvy, prifom nebude v ome3kani
s platbou o viac ako 30 dni po splatnosti faktur,

¢) nedopusti sa takého konania, alebo svojim konanim nedd Poskytovatelovi Ziaden taky podnet a ani
neumozni také konanie (najmé, ale nie len tykajiceho sa autorskych a licenénych prav Poskytovatela
uvedenych vZmiuve avo V3eobecnych licenénych podmienkach), na zaklade ktorého by
Poskytovatel'ovi vznikio prévo na odstlipenie od Zmluvy z dovodov podstatného alebo nepodstatného
nepinenia alebo poruSenia Zmiuvy alebo zmiuvnych povinnosti (podla tejto Zmiuvy, pripadnych
dodatkov k Zmluve a Vieobecnych licenénych podmienok) zo strany Nadobidatefa, ku ktorym sa
zaviazal v tejto Zmiuve, dodatkoch k Zmiuve a vo VSeobecnych licenCnych podmienkach, alebo na
zéklade ktorého (konania) by bol Poskytovatel oprévneny mu polas doby viazanosti dodasne
prerudit  poskytovanie Aktualizaénych programov a Aktualizovanych Programov, Licencii k nim
a sluZieb systémovej podpory.
V pripade porusenia niektorého zo zavazkov Nadobiidatela uvedenych vysSie v pism. a), b), c)
tohoto odstavca (najmd dalej vymenovanych, ale nie len tychto - nezaplatenie Aktualizadnych
poplatkov ani v lehote do 30 dni po splatnosti faktdry, jednostranné ukonéenie platnosti Zmluvy pred
uplynutim terminu do ktorého je Zmluva na dobu urtit( uzavreta, vykonanie Ukonu smerujiceho
k ukon&eniu platnosti Zmiuvy alebo jej dodatkov pred uplynutim terminu, do ktorého je Zmiuva na
dobu urditd uzavretd, a to bez ohfadu na skutoZnost, & naozaj ddjde k ukonCeniu platnosti Zmluvy
alebo dodatkov k nej atd....) bude Nadobldatel' povinny zaplatit’ Poskytovatefovi zmluvn( pokutu na
z&klade faktliry vystavenej Poskytovatefom vo vySke rovnajucej sa sittu este nezaplatenych roCnych
Aktualizatnjch poplatkov za zostdvajlce obdoble viazanosti od terminu porudenia niektorej
2 povinnosti Nadobtidatefa uvedenych vy33ie, do terminu, do ktorého bola Zmluva na dobu urcitd
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4.6

5.1

5.2

uzavretd. Pre (fely vypottu takto stanovenej vyiky zmluvnej pokuty sa bude vySka rocného
Aktualizatného poplatku pre dalSie celé roky viazanosti rovnat vySke aktudineho rofného
Aktualizatného poplatku v roku vystavenia faktdry na zmluvnd pokutu, Ak eSte nebol Aktualizalny
poplatok v roku vystavenia faktiry (na zmluvnd pokutu) Nadobidatefovi faktirovany, bude sa
pokladat’ tak isto za nezaplateny s povinnostou Nadobiidatela uhradit’ ho vo vySke podia Zmiuvy.

Pravo na zmiluvnl pokutu podfa tohoto bodu vznikne Poskytovatelovi samotnym porusenim
niektorého zavézku resp. zmluvnej povinnosti Nadoblidatel'a, a to v okamihu poruSenia zavézku alebo
zmluvnej povinnosti Nadobldatefom, prifom toto préavo nie je podmienené vykonanim Ziadneho
Gkonu zo strany Poskytovatela (naprikiad preruSenie poskytovania Aktualizovanych Programov
v pripade poru$enia zévazkov a zmiuvnych povinnosti podla pism. c) tohto odstavca, odstipenie od
Zmiluvy apod.). Zmiuvni pokutu podfa tohto bodu bude Nadoblidatel povinny zaplatit’
Poskytovatelovi bez ohfadu na df#ku doby, ktord edte zostdva do uplynutia doby viazanosti
Zmluvy. Zmluvnd pokuta bude splatnd v lehote uvedenej vo faktdre, inak v lehote 10 dni odo diia
dorudenia faktiry Nadobudatelovi.

V nadobldacich cenéch za Programy, ktoré boli nadobudnuté za symbolick( akciovil cenu (spravidia cca
1,00 € bez DPH) je zahmuté odmena za udelenie Licencii na Programy, nie st v nich vak zahrnuté
Ziadne bezplatné aktualizécie Programov, ani bezplatné siuZby systémovej podpory, ani odmena za
udelené Licencie na AktualizaZné programy a Aktualizované Programy. Aktualizdcie Programov, sluZby
systémovej podpory, Licencie na Aktualizaéné programy a Aktualizované Programy budd poskytnuté za
Aktualizatné poplatky. Aktualizatné poplatky budii samostatnou polozkou faktdr a uvedd sa alikvétne
zvySné obdobie do konca aktudineho roka, pocinajlic prvym diiom mesiaca nasledujliceho po mesiaci
nadobudnutia Programov, alebo budi fakturované v aktudlnom roku vo vySke podia dohody uvedenej
v cenovej ponuke a potvrdenej objednavkou. Podra dohody a v zmysle predchédzajlceho znenia tohto
odstavca sa mdZu Aktualizaéné poplatky vypoditat’ a fakturovat' ako samostatnd polozka faktdry aj na
obdobie budticich 12 mesiacov potinajlc prvym diiom mesiaca nasledujliceho po mesiaci nadobudnutia
Programov. V dalSich rokoch bude Poskytovatel fakturovat’ dohodnuté  Aktualizané poplatky na cely
rok alebo alikvétne na zvyfok roka (ak boli Aktualizaéné poplatky predtym fakturované na nasledujicich
12 meslacov) spravidla v januari, najneskorsie viak do konca jina aktuaineho roka.

V Aktualizacnych poplatkoch za jednotlivé Programy st zahruté naklady na aktualizacie Programov,
odmeny za udelené Licencie (licentné poplatky) na Aktualizatné programy a Aktualizované Programy na
dohodnuté obdobie, slu¥by systémovej podpory zahffiajice bezplatné telefonické a emailové konzuitacie
a poradenstvo, vzdialeny pristup k pocitacu Nadobldatela, navody na inStalaciu v papierovej alebo
elektronickej podobe a pouZivatel'ské prirucky (prip. dodatky k nim) tiez v elektronickej podobe. Dalej
je vnich zahrnutéd aj cena za jednu poltovii zaslelku s aktualizdciou jedného Programu rocne
(obsahuje CD alebo DVD, nédvod na indtalovanie Programu a pripadne pouZivatelskd prirucku resp.
dodatok k nej), poStovné, bainé a manipulaény poplatok. Pre druhli a kaZdd daldiu zasielku s
aktualiziciami jednotlivych Programov zasielanych postou vystavi Poskytovatel' na ziklade poctu
dodanych zasielok jednu sthrnn(i faktdru na véetky dodané zasielky v decembri aktualneho roka, alebo v
januéri nasledujiiceho roka. V cene 3,50 € bez DPH za druhd a kaZdu d'alSiu zasielku je zahrnuté
médium, nahratie programov, postovné a balné.

Cldnok 5
Platobné podmienky

Fakturované Aktualizaéné poplatky a poplatky za zésielky vo vySke podfa znenia ¢l. 4 a znenia pripadnych
dodatkov k Zmluve zaplati Nadoblidate! vtermine uvedenom vo faktire v pol. ,Termin Ghrady".
K cendm bez DPH, ktoré sii uvedené v ods. 4.1, alebo budl uvedené v dodatkoch k Zmiuve bude
Poskytovatel’ fakttrovat’ sumu DPH podia aktuéinej sadzby DPH v defi vystavenia faktiry.

NedodrZanie terminu Ghrady fakturovanej ceny Nadobudatefom opréviiuje Poskytovatela na uplatnenie
Groku z omegkania vo wike 0,05 % z fakturovanej ceny za kaZdy kalendarny defi omeSkania.
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6.1

6.2

7.1

7.2

8.1
8.2

8.3

8.4

8.5

Clénok 6

Povinnosii Poskytovatela
Poskytovatel sa zavizuje potas doby platnosti Zmluvy priebeZne podfa potreby aktualizovat' a udrZiavat’
Programy tak, aby spifiall podmienky pre sprévnu &innost vyplyvajiice z legislativnych zmien v
oblasti tykajlicej sa uvedenych Programov. Poskytovatel' bude tiez podfa viastného uvéZenia s
prihliadnutim na predpokladané potreby v budicnosti  inovovat’ Programy tak, aby ich Grovefi
zodpovedala priemernym technickym moznostiam a poditatovému vybaveniu mestskych a obecnych
tradov.
Nadobiidate!' prehlasuje a shlasl s tym, Ze Poskytovatel mu poas platnosti Zmiuvy méZe v jednom
kalendérmom roku poskytnGt' niekofko aktualizicif jednotlivych Programov, ale tieZ mu aj nemusi vZdy
v kasdom kalend&rnom roku dodat’ aspoit jednu aktualiziciu jednotiivych Programov, prifom mu ale
bude stale poskytovat’ sluZby systémovej podpory Programov.

Clénok 7
Povinnosti Nadobidatela

Nadob(datel sa zavizuje, Ze nadobudnuté Programy, Aktualizalné programy a Aktualizované Programy,
ktoré si predmetom Zmluvy bude pouZivat len pre viastné icely, zabezpedi ich autorskli ochranu
abude dodrfiavat aj obchodné a licenéné podmienky v zmysle znenia V3eobecnych obchodnych
podmienok spolofnosti  TOPSET Solutions s.r.o. (dalej len VSeobecné obchodné podmienky)
a Véeobecnych licenénych podmienok platnych pri uzatvoreni Zmiuvy a bez sthlasu Poskytovatela
neposkytne Programy tretej pravnickej alebo fyzickej osobe na Fiadne Uely (ako je napr. kopirovanie
Programov, predvédzanie Programov, spristupnenie databaz Programov a ich Struktir, konzultacie
k Programom, porovnévanie parametrov a viastnosti Programov s konkurenénymi programami a pod.).

Nadobtidate!’ sa zavizuje predmet Zmiuvy poskytnuty v silade s touto Zmiuvou prevziat a zaplatit’
Poskytovatefovi Aktualizatné poplatky v dohodnutej vySke a termine.

Clénok 8
Platnost’ Zmiluvy

Zmiuva je uzavretd na dobu uréitd do 31.12,2023.

a) Zmluvné strany mdZu ukondit’ platnost’ Zmluvy pisomne obojstrannou dohodou.

b) Ak ani jedna Zmluvna strana pisomne nepotvrdi druhej Zmluvnej strane najneskdr do 31 dni pred
uplynutim terminu, do ktorého bola Zmiuva na dobu urditd uzavretd (podia znenia ods. 8.1), Ze
nad'alej trva na ukoneni platnosti Zmluvy na dobu urtitl, potom zostdva Zmluva nad'alej v platnosti
a zmenf sa doba, na ktorii bola Zmiuva uzavretd z doby uritej na dobu neurdity, a to od 1. janudra
roku nasledujiiceho po uplynutf terminu, do ktorého bola Zmiuva na dobu uréitd uzavreta.

) Kafda zo Zmluvnych stran mdZe vypovedat’ Zmiuvu na dobu neuritd plsomnou vypovedou s 1
mesagnou vypovednou lehotou ku koncu kalendarneho roka, t.j. pisomné vypoved' musf byt dorucena
druhej Zmluvnej strane najneskér v termine do 30. novembra aktudineho roka a vypovedna lehota
uplynie dfia 31. decembra aktudineho roka.

Ak Nadobiidater pisomne nepotvrdf Poskytovatelovi, Ze nad‘alej trva na ukongeni Zmiuvy na dobu urcitd

v zmysle znenia ods. 8.2. pism. b), potom bude Poskytovatel automaticky poskytovat Nadoblidatelovi

Licencie, Aktualizané programy, Aktualizované Programy a systémovi podporu k Programom na dalsi

kalendarny rok. Poskytovatel bude mat’ pravo na zaplatenie roénych Aktualizalnych poplatkov podfa

Zmluvy, a to rovnako ako pocas doby platnosti Zmluvy na dobu urditd,

Nadobidatel sthlasi s tym, Je nie je moiné polas platnosti Zmiuvy prerusit na urlité obdobie
poskytovanie Licencil na predmet Zmluvy, poskytovanie Aktualizaénych programov, Aktualizovanych
Programov a systémovych sluZieb a nezaplatit za toto obdobie Aktualizacny poplatok. Takéto konanie

bude povaZované zo strany Nadobldatela za podstatné poruSenie Zmiuvy.
Ak niektora zo Zmluvnych stran podstatne porusi Zmiuvu, vznikne druhej Zmluvnej strane pravo na
okam3ité odstiipenie od Zmluvy za podmienok danych Obchodnym  zékonnikom a touto Zmiuvou.




Zmhiva o aktualizécil programov, systémovej podpore a licendnd zmiuva, verzia z 28. novembra 3017, rev.08 7/9

8.6

8.7

8.8

8.9

Odstupenim od Zmiuvy tito Zmluva zaniké diiom dorudenia pisomného odstdpenia od Zmluvy druhej
Zmluvnej strane.

a) Za podstatné poruSenie Zmiuvy Nadobiidatefom sa bude povaZovat

« omeSkanie zaplatenia faktirovanej sumy za Aktualizaéné poplatky dihie ako 30 dni od terminu
splatnosti uvedenom vo faktire,

« porusenie akychkofvek licenénych prév a autorskych prav Poskytovatefa (definovanych v tejto
Zmiuve a vo VSeobecnych licentnych podmienkach) k autorskym dielam podra tejto Zmluvy, t.j. k
nadobudnutym Programom, Aktualizaénym programom, alebo Aktualizovanym  Programom
a poruSenie akychkolvek povinnosti a zévéizkov Nadobldatefa vo&i Poskytovatelovi vo vztahu
kochrane poskytnutych informacii, kédov a pristupovych hesiel, pri ktorom nie je mo¥né
spravodiivo poZadovat' od Poskytovatel'a, aby pokracoval v pineni svojich zmluvnych povinnost!
voci Nadobiidatefovi podia Zmluvy, a to so zretefom na jej obsah a (idel,

* porusenie zmluvnych povinnosti uvedenych v ods. 4.4 pofas doby viazanosti Zmiuvy.
b) Za podstatné porusenie Zmluvy Poskytovatefom sa bude povaZovat’:

« omeskanie s aktualiziciou Programov zavinené Poskytovatefom, ktoré podstatnym spdsobom
dihodobo obmedzi, alebo tpine znemoni précu s Programami aktualizovanymi podra Zmiuvy.

Zmluvné strany sa odchylne od § 351 Obchodného zékonnika dohodli na nasledovnom:
» Zmluvné strany si ponechajl pinenia, ktoré si poskytil do G&innosti odstdpenia od Zmiuvy.

+ V pripade odstipenia od Zmiuvy jednou zo Zmiuvnych strdn, bude Nadobiidate! povinny bez
meskania prevziat’ od Poskytovatela vSetky pinenia vyplyvajlice z predmetu Zmluvy, a to vzniknuté,
vykonané alebo poskytnuté Poskytovatefom do (Ginnosti odstiipenia od Zmluvy.

« Odstipenim Poskytovatefa od Zmluvy nezanikd pravo Poskytovatefa vodi Nadobldatefovi na
zaplatenie vyfaktUrovanych Ciastok za pinenie Zmiuvy, ktoré (pinenie) bolo riadne odovzdané
Nadobddatefovi pred €innostou odstlipenia od Zmiuvy. Nezanikd ani pravo Poskytovatela vod|
Nadobldatefovi na zaplatenie vSetkych vyfaktirovanych dastok po odstipeni Poskytovatela od
Zmluvy za pinenia Zmiuvy, ktoré (pinenia) neboli do dginnosti odstipenia od Zmiuvy vyfaktirované,
ale na strane Poskytovatela wvznikli, a boli vykonané alebo poskytnuté pred Gginnostou odstipenia
Poskytovatela od Zmiuvy.

Ak od Zmiuvy odstlpl Nadobidatel, stani sa vSetky jeho financné zavézky voli Poskytovatelovi
okamzite splatné. Nadobldatel’ bude povinny uhradit Poskytovatel'ovi aj &iastky vyfaktirované po
odstipeni od Zmiuvy za pinenia vzniknuté, vykonané alebo poskytnuté do odstipenia Zmiuvy
Nadobiidatefom ihned’ a v pinom rozsahu v zmysle podmienok dohodnutych v &.4 Aktualizaéné
poplatky a &.5 Platobné podmienky. Dalej bude Nadobidatel’ povinny uhradit’ Poskytovatelovi af
vSetky preukdzatelné naklady a Skody, ktoré vznikii Poskytovatefovi v sivislosti s pinenim Zmiuvy,
ato od nadobudnutia platnosti a Gfinnosti Zmluvy aZ do Gdinnosti odstipenia od  Zmiuvy.
Odstlpenie od Zmluvy sa nedotyka naroku na nahradu Skody Poskytovatela a ani nérokov
Poskytovatefa vyplyvajlcich z porudenia Zmluvy Nadobldatefom vzniknutych do zéniku Zmiuvy
odstiipenim,
Nadobddatel’ berie na vedomie a sdhlasi s tym, Ze po zaniknutf Zmiuvy odstipenim Poskytovatefa od
Zmluvy z dévodu podstatného poruenia Zmiuvy Nadobidatefom, bude Nadobidatel povinny ihned
odinStalovat’ zo vSetkych potitatov Programy poskytnuté Poskytovatefom, znehodnotit' dodané noside
s programami od Poskytovatefa a Programy dalej nepoufivat. Vykonanie tychto opatreni oznami
Nadobldatel' ihned’ pisomne a preukazne Poskytovatelovi,

Zmluva stréca platnost’ difom zaniku jednej zo Zmluvnych strén, ibaZe by préva a povinnosti vyplyvajiice
zo Zmluvy prevzala nastupnicka organizécia.
Ak Zmluvné strany uzavrd novd zmluvu o aktualizécll programov s predmetom zmiuvy podobnym alebo

totoZnym so znenim tejto Zmiuvy, platnost’ a G&innost’” Zmiuvy zanikne okamihom nadobudnutia platnosti
a (Cinnosti novej zmluvy,
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9.1

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5
10.6

10.7

10.8

10.9

Clénok 9
Zarucné podmienky

Na nadobudnuté a Aktualizované Programy poskytuje poskytovate!l’ zaruku 24 mesiacov od datumu ich
dodania, alebo dodania ich aktualizacli. V tejto lehote odstréni na viastné néklady pripadné nedostatky
reklamované Nadobidatelom. Konkrétne zaruéné podmienky na Programy st uvedené vo VSeobecnych
obchodnych podmienkach a Vieobecnych licencnych podmienkach.

Clénok 10
Ostatné ustanovenia

Zmiuva nadoblda platnost’ a (&innost dfiom jej podpisu Zmluvnymi stranami s vynimkou, ak zakon
ustanovuje pre Nadobtdatel’a povinné zverejnenie Zmiuvy. Potom je Zmluva Gcinna difom nasledujlicim
po dni jej zverejnenia na uréenom webovom sidle Nadobidatel’a v zmysle znenia § 47 a) ods.1 zakona
€. 40/1964 Zb. (Obdiansky zakonnik) v zneni neskorsich predpisov.

Zmeny a dodatky k Zmiuve bud( uplatnené zésadne pisomnymi dodatkami potvrdenymi kaidou zo
Zmluvnych stréan.

Nadoblidatel' pisomne (listom, emailom alebo potvrdenim v Zmiuve) oznami Poskytovatefovi kde a kedy
zverejnil Zmluvu.

Licencie na nadobudnuté Programy, Aktualizaéné programy a Aktualizované Programy st do zaplatenia
faktGr casovo obmedzené, spravidla na 30 dni od poskytnutia programov, alebo na Poskytovatefom
definovany podet spusteni programov. A7 po zaplateni a aktivacii Programov prestani byt licenéné
préava Casovo obmedzené uvedenymi podmienkami.

Prevody dét do inych formétov nie st predmetom Zmluvy.

Ak bude Zmluva dotknuta v dbsledku legislativnych Gprav, Zmiuvné strany sa zavézujl bez zbytoéného
odkladu uviest pisomnym dodatkom jej obsah do slladu s novym pravnym stavom a to tak, aby nové
znenia ustanoveni boli ¢o najblizSie pévodnym.

V pripade, Ze sa niektora Zast’ Zmluvy stane neplatnou bez zavinenia Zmluvnych stran, Zmluvné strany
stihlasia, ¥e tym nebude dotknuty obsah ostatnych asti Zmluvy (ak nestvisia s neplatnou astou
Zmiuvy a ak to nevylu¢uje v zmysle vieobecne zavéiznych pravnych predpisov samotnd povaha takéhoto
ustanovenia).

Naroky za $kody a vady v predmete pinenia, za Skody z nedodrZania zavézkov podia Zmiuvy, pokial’ ich
Zmluva neupravuje, sa riadia pristuSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom zneni.
Zmluvné strany sa zavazujl zachovavat’ mi¢anlivost’ o informéciach, ktoré ziskali pri realizacii predmetu
Zmluvy, alebo pineni zmluvnych zévéizkov. Ziadne informécie spojené s predmetom Zmiuvy (okrem
informé&cif nachédzajlcich sa v Zmluve a jej prilohéch) nesm byt pouZité na iné GCely ako je definované
v Zmiuve a nesmil byt poskytnuté tretej osobe, a to ani po skonleni pravneho vztahu zaloZeného
Zmiluvou. Zmiuvné strany vyhlasujl, Ze st si vedomé pravnych nasledkov poruenia tejto povinnosti.

10.10 Poskytovate! vyhlasuje, Ze nie je si vedomy toho, Ze by aktudine verzie nadobudnutych Programov,

Aktualizaénych programov, Aktualizovanych Programov obsahovali skryté, nedokumentované funkcie,
ktoré nie st uvedené ani v navode, ani v pouZivatel'skej prirucke, ani v Zmluve alebo nie st uvedené ani
vo Véeobecnych licenénych podmienkach, a ktoré by boli Géelovo a vedome naprogramované s ciefom
akymkol'vek spdsobom znemoZnit’ alebo obmedzit’ pracu s Programami, poSkodit’ alebo modifikovat’ data.
Vynimkou z tohoto prehldsenia st niektoré informécie, ktoré si moZe Poskytovatel' pre svoje ucely nechat’
zaslat’ z poditada Nadobiidatel’a, a to Statistické informacie o pouZivani Programov, informacie o posledne]
nainftalovanej verzii Programov, informécie opolte inStalovanych Programov a Specifické
informécie identifikujlice potita&, na ktorom sti nain¥talované Programy. Poskytovatel vyhlasuje, Ze takto
ziskané informécie pouZije len pre (lely kontroly poltu nainStalovanych Programov, skvalitiiovania
Programov a poskytovanych sluZieb av Ziadnom pripade ich neposkytne Ziadnej tretej strane.
Nadob(datel vyhlasuje, Ze s uvedenym sthlasi.
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10.11 Uzavretim Zmluvy sa zavézuji obe Zmluvné strany dodrfiaval aj Véeobecné licenéné podmienky
a Véeobecné obchodné podmienky vo verzii 16.1, vydané 18. janudra 2016, ktoré sii zverejnené na
internetovej strénke Poskytovatela www.topset.sk.

Vynimkou ztohoto zévdzku je zmena, rozirenie, ziZenie, modifikovanie prip. nahradenie znenia
jednotlivych odstavcov VEeobecnych licenénych podmienck a Vieobecnych obchodnych podmienok ich
zmenenym znenim v prisluSnych &astiach Zmiuvy a jej pripadnych dodatkov. V takom pripade mé znenie
Zmluvy a dodatkov prioritu pred znenim Vieobecnych licenénych podmienok a Vieobecnych obchodnych
podmienok.

Nadobidatel' vyhlasuje, e sa pred uzavretim Zmluvy riadne obozndmil so VSeobecnymi licen&nymi
podmienkami a Véeobecnymi obchodnymi podmienkami vo vy3Sie uvedene]j verzii a shlasi s ich znenim,

10.12 Zmiuvné strany vyhlasujd, ¥e t(to Zmluvu uzatvorili siobodne a vaZne, uriite a zrozumitefne, ich zmiuvna
volnost’ nie je nidim obmedzen, text Zmiuvy si preditali, jeho obsahu porozumeli a na znak stihlasu ju
podpisuju.

10.13 Zmluva je vyhotovend vo dvoch rovnopisoch, z ktorych po ich obojstrannom potvrdeni si kazda zo
Zmluvnych strén poneché jeden rovnopis.

V Stupave, ria 27.07.2018 v zelenti, dia.2L.C1. X
7
Ing. J&n Videk Ing. Daniela Mizerova
konatel starostka
Za Poskytovatela Za Nadobldatela

TOPSET Solutions s.r.o.
Hollého 2368/258, 500 31 Stupava

T: 02/85459251, E: topsat@Eiopse! sk
130: 48919808, IC DPH: SK2023845187
e,

Potvrdenie o zverejneni Zmluvy

Potvrdzuleme, fe tito Zmiuva bola zverejnend v zmysle znenia § 47a zékona & 40/1964 Zb. Obdiansky
zakonnlk v zneni neskor$ich predpisov na webovom sidle Nadob{datela:

sRaEmEREES ARNNBNIRIREE AN Em s R AIRRAEAE

Za Nadobldatela




